
 

 

  
    

 
 

 
 

 

SIA “BALTMA” kvalitātes politika 
 

SIA “BALTMA” valde nosaka uzņēmējdarbības stratēģiju, ilgtermiņa un īstermiņa 

mērķus.  

Uzņēmums savā darbībā ievēro visus saistošos reģionālos, nacionālos un starptautiskos 

normatīvos aktus. 

SIA “BALTMA” vadība apņemas uzņēmuma darbībā ieviest un uzturēt kvalitātes vadības 

sistēmu atbilstoši LVS EN ISO 9001:2015 standartam, un nodrošināt nepārtrauktu sistēmas  

uzlabošanu.  

Uzņēmuma darbības prioritāte ir nepārtraukta procesu uzlabošana, ar mērķi nodrošināt 

klientu apmierinātību, precīzi izpildot to prasības. Lai to panāktu SIA “BALTMA” vadība 

apņemas:  

• uzņemties līderību un iesaistīt kvalitātes vadības sistēmas efektivitātes uzlabošanā 
ikvienu uzņēmuma darbinieku;  

• izglītot un motivēt darbiniekus, paaugstinot izpratni un atbildību par veicamo darbu, 
ar mērķi izpildīt klienta prasības, vienlaicīgi nodrošinot resursu izmantošanas 
efektivitātes paaugstināšanu; 

• nodrošināt saistošo normatīvo aktu un uzņēmuma pārvaldes dokumentu ievērošanu; 

• nodrošināt un uzlabot atbilstošu darba vidi un apstākļus; 

• nodrošināt nepieciešamo resursu pieejamību; 

• nodrošināt efektīvu informācijas apmaiņu gan uzņēmumā, gan ar klientiem un 
sadarbības partneriem;  

• cieši sadarbojoties ar piegādātājiem, nodrošināt precīzu kvalitātes prasību izpildi; 

• nodrošināt klientu vēlmju izzināšanu; 

• nodrošināt produkcijas neatbilstības izvērtēšanu, tās cēloņu novēršanu; 

• identificēt un novērtēt iespējamos riskus; 

• identificēt un novērtēt iespējas kvalitātes uzlabošanai. 
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